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Abstrakt. Open Source je slovné spojenie v poslednej dobe ¢asto vystupujice do
popredia. V tejto eseji sa budem venovat’ spdsobom a metdodam, akymi je Open
Source softvér vyvijany, pricom déraz bude kladeny na slovo metody, nie Open
Source. Tieto metddy su s drobnymi Upravami dobre vyuzitelné aj pri tzv.
komerénom vyvoji softvéru, nakolko nie su kladené ziadne obmedzenia na ucel
a cenu vyvijaného softvéru. Vyjadrim sa k aplikovatelnosti Open Source metdd
mimo Open Source komunity, pre ktoru su typické isté odlisnosti od komunity
beznych vyvojarov, ako napriklad silnd vnutorna motivacia prameniaca napriklad
z pouzitelnosti vysledného produktu pre samotného vyvojara. Vyjadrim sa
k zasadam Open Source, k vyvoju a riadeniu Open Source projektov.

Uvod

Open Source je termin, ktorym boli pomenované tradicie otvorenych Standardov,
zdiel'aného zdrojového kodu a kolaborativneho vyvoja. V poslednej dobe ziskava
vel'kt pozornost’. Pre¢o? Asi najjednoduchsia odpoved’ by mohla byt Internet. Internet,
ako taky, umoznuje globalne distribuovany vyvoj produktov. Pozera sa nan, ako na
faktor umoznujuci vyvijat’ softvér pri stiesiiujucich trhovych podmienkach.

Vyvoj softvéru cez Internet vSak nie je jednoduchy. Problém distribuovaného
vyvoja softvéru bol skimany. VacSinou sa ale jednalo o adaptaciu konvenénych
modelov. Open Source predstavuje alternativny pristup vyvoja softvéru, ktory sa
vyvinul priamo na Internete. Poskytuje informacie o beznych problémoch ako aj
niekol’ko moznych rieSeni.

Problémom Open Source metdéd ale je, Ze neexistuje definitivna pisomna
formulacia tychto metdéd. Asi najlepSie je popisana v praci E. Raymonda, The
Cathedral and the Bazaar (vSetky odkazy na tuto pracu su Cerpané z [1], nakolko
povodni pracu sa mi nepodarilo dostat’ do ruk). Tu sa ale nejedna o akademicku pracu,
ale skor o akysi report z oblasti Open Source. Z hore spomenutého déovodu moézu byt
nazory na to, ¢o vlastne Open Source metddy su, odlisné, subjektivne. O tom, Co je to
Open Source softvér, ako sa vyvija, ako sa riadi a aké zasady vyvoja Open Source
softvéru boli sformulované, sa docitate na nasledujucich riadkoch.
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Open Sour ce softvér

Pojem Open Source modzZe reprezentovat filozofiu, spésob vedenia obchodu, ako aj
metodologiu vyvoja softvéru. Ja sa budem zaoberat’ prave poslednym spomenutym
vyznamom.

Open Source vyvoj softvéru bol propagovany ako spdsob vytvarania vel'mi
spol’ahlivych produktov, ktoré lepsie plnia poziadavky pouzivatel'ov.

Akusi hrubt predstavu toho, ako vyzera Open Source vyvoj softvéru, poskytuje
nasledujtca veta. Jednotlivec, alebo mala skupina l'udi vyvinie softvér, spristupni ho na
recenzovanie a upravy na Internete, kontroluje zmeny kodu a srastom projektu
deleguje zodpovednosti. Tento pristup sa ukazal ako vel'mi efektivny vo velkom
mnozstve projektov.

Bezné problémy, ktoré projekty riesia, su distribuovana koordinacia, spolupraca
vo vel'kom meritku a rychly inkrementalny vyvoj produktu.

Zasady Open Sour ce

Hore spomenuta praca E. Raymonda bola kritizovana, napriklad za to, ze je prili$
simplisticka. Napriek tomu je povazovana za najleps$iu pracu o Open Source. Pan
Raymond v nej mimo iné spisal akési body, podl'a ktorych by sa Open Source vyvoj
softvéru mal riadit’. VoI'ny preklad a interpretaciu tychto bodov najdete v tejto Casti.
1. Kazdy dobry softvér zacina zaujatim vyvojara.
Vyvojari si mozu volit’ projekty, na ktorych chct pracovat. Toto je pre vyvojarov
motivacia, nakol’ko si vyberaju to, ¢o ich bavi, o chcti robit’.
2. Dobri programatori vedia, ¢o pisat’. Vyborni vedia, €o prepisat’ (a
znovupouzit))
Dolezitost” znovupouzitia nie je pre Open Source vyvoj softvéru jedine¢na. AvsSak
Raymond poznamenava, Ze zdiel'anie zdrojovych kdédov ulahcuje znovupouzitie.
3. Planuj nieco zahodit’. Aj tak to spravis.
Tuto myslienku si Raymond pozical od Freda Brooksa z knihy The Mythical Man-
Month. Vyzdvihuje to, ze redizajn je ¢asto lep$i ako prepracovanie zlého konceptu.
4. Ak mas spravny pristup, zaujimavé problémy si t'a najdu.
Implikaciou je, ze projekt sa bude vyvijat' prirodzenejSie v prostredi, v ktorom st
zdiel'ané zdrojové kody.
5. Ked strati§ zaujem o program, tvojou poslednou povinnostou je predat’ ho
kompetentnému naslednikovi.
Aby bolo znovupouzitie kodu efektivne, musi byt’ udrziavany. Preto je potrebné, aby
projekty mali niekoho zodpovedného za ne, ak pdvodny vlastnik nemoZze na niom d’ale;j
pracovat’.
6. Spravat sa k pouzivatel'om, ako ku spoluvyvojarom je najjednoduchsia cesta
k rychlemu vylepSovaniu kédu a efektivnemu odstranovaniu chyb.
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Toto je jeden z kliCovych principov Open Source vyvoja softvéru. Projekty sa
spoliehaju na pouzivatel'ov, aby vyhodnocovali a vylepovali softvér. Dalsou vyhodou
tohto pristupu je, ze pouZzivatelia ako spoluvyvojari prinasaju do projektu vedomosti
z cielovej domény produktu.

7. Vydavaj skoro. Vydavaj ¢asto. Po¢uvaj svojich zakaznikov.

Dalsi kIaGovy princip. Pomaha zviditelnit' progres a umozni vytvorit' tesnii spétni
vazbu od pouzivatel'ov.

8. Pri dostato¢ne vel'kej skupine beta-testerov a spoluvyvojarov bude akykol'vek

problém charakterizovany rychlo a oprava niekomu jasna.
Zakladna myslienka je, Zze vicSia komunita najde viac chyb. Tento pristup je
jednoznacne rychly. O jeho efektivnosti sa v§ak da polemizovat’.

9. Rozumné datové Struktary a hltipy kod funguju ovela lepsie, ako opacne.
Tymto chcel Raymond povedat, ze datové Struktury pomahaju pochopeniu pomocou
abstrakcie.

10. Ak sa spravas k beta-testerom, ako k najdoélezitejSiemu zdroju, budu reagovat’

tym, Ze sa stanll najdolezitej$im zdrojom.
V podstate Raymond znovu zvyraziuje vyznam pouzivatelov ako spoluvyvojarov,
priCcom poznamenava, Ze Uspech kazdého produktu zavisi od zaujmu a zaujatia jeho
pouzivatel'ov. Je potrebné, aby boli prispevky do projektu uznavané.

11. Druha najlepsia vec hned’ po tom mat’ vlastné napady je rozoznanie dobrych

napadov od pouzivatel'ov. Niekedy je to aj najlepsia vec.
Raymond vyzdvihuje vyznam spétnej vizby od kompetentnej skupiny pouzivatelov.
Velka, pestra komunita je dolezita ako pre vyvoj, tak aj pre odstranovanie chyb. Viac
I'udi ma viac dobrych napadov a vyvija lepSie rieSenia.

12. Casto najlepsie a najinovativnejsie rieSenia vznikaji z uvedomenia si, Ze

koncept problému bol zIy.
Jednad sa v podstate o ini formulaciu 3. bodu. Vyvojari by sa nemali bat" odstranit’
niektoré vlastnosti v zaujme udrzania ¢istého navrhu.

13. Perfekcia v navrhu sa nedosahuje tym, Ze uz nie je Co pridat, ale skor tym, ze

nie je ¢o odobrat’.
Raymond sa odkazuje na dobre znamy princip navrhovania.

14. Ak cheete riesit’ zaujimavé problémy, zacnite tym, ze najdete problém, ktory

vas zaujima.
V podstate ide o inl formulaciu 1. bodu. Vyzdvihuje myslienku, Ze vyvojar, ktory si
moze zvolit', ¢o bude robit’, pracuje efektivnejSie, ako ten, ktory si zvolit’ nemdze.

15. Ak ma koordinator vyvoja k dispozicii médium aspon tak dobré, ako Internet

a vie, ako viest’ bez nutenia, viac hlav je jednoznac¢ne lepsich, ako jedna.
Bazarovy model je zavisly na Internete. Internet poskytuje pristup k velkému
mnozstvu  potencialnych  prispievatelov, moznost otvorenej komunikacie
a decentralizovanti skupinovu Struktiru.

Raymond sa neobmedzil len na tychto 15 bodov. Zvysné body vSak odchadzali od
metodologie aboli formulované konkrétne pre fetchmail, projekt, ktorého vyvoj
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Raymond vo svojej praci popisoval. Z tohto dévodu som ich do tejto Casti nezaradil.
Ich kompletny zoznam je mozné najst’ v [1].

Citatelovi isto neuniklo, Ze ista skupina tychto bodov sa opiera o vel’k(i komunitu.
Preto je podla mna nevhodné sa pokusat’ vyuzit tieto metddy pri malych timoch,
nakol'ko sa stracaju niektoré z najvac¢Sich vyhod tohto pristupu. Taktiez je niekedy
tazké niektoré tieto zasady aplikovat’ v uzavretom time. Napriklad problém vnitornej
motivacie, na ktor sa odvolavaju body 1 aj 14. Praca na Open Source projekte byva
spravidla dobrovolna, preto je vyrieSenie problému motivacie zakladom uspechu
projektu. Pokial' ale chceme efektivne vyuzit Open Source metdédy pri komerénej
tvorbe softvéru, mal by kazdy ¢len timu byt motivovany. Je neefektivne, ak si polovica
timu povie, Ze ich dany projekt nezaujima. Problém motivacie je v uzavretom time
preto ovel'a zlozitejsi. Tim si tazko moze dovolit’ podl'a ,,nalady prijimat’ a preptstat
¢lenov, ¢o je v Open Source komunite v podstate nepodstatny a bezny jav.

Vyvoj
Ako sa vlastne taky typicky Open Source projekt vyvija? Zac¢ina motivaciou. Tato
motivacia ma ale trochu netradi¢nti formu. Na zaciatku jednotlivec alebo mala skupina
ludi vyvija uzavrety prototyp, nickedy nazyvany build (. Cielom prototypu je ukazat’,
ze projekt ma pred sebou sl'ubni budicnost’, Ze ma zmysel na fiom pracovat. Teda
skuto¢ne ide o to motivovat’ vyvojarov k praci na projekte. Uzavrety je preto, lebo
dlhoro¢né skusenosti ukazali, Ze to je efektivnejSie, ako =zalinat' iterativne
inkrementalne. Problémom pri uzavretom prototypovani je kedy prototyp ukoncit
a zaCat’ s d’alSou fazou, iterativnym a inkrementalnym vyvojom. Idedlny ¢as na tento
prechod je, ked’ je prototyp funkény, ale stale je ¢o vyvijat. Takisto je dolezité, aby
prototyp predstavoval akysi celok, nie len nahodné zoskupenie zaujimavych funkcii.
Po ukonceni prototypovania projekt prechadza do fazy iterativneho
a inkrementalneho vyvoja. Pre Open Source je tento pristup najvhodnejsi, nakol’ko je
dostato¢ne agilny, aby bez vicSich problémov bolo mozné do projektu zapracovat
nové napady. Obzvlast’ vyhodné to je priamo v Open Source komunite, kde nie je dané
trvalé zlozenie timu pracujuceho na projekte a s novymi l'ud'mi moézu prist nové
napady. V tejto faze sa snazi vicSina projektov spiiiat’ zasadu &. 7, aby bolo mozné
udrziavat’ silni spétni vdzbu od pouzivatelov, ktori malé inkrementy recenzuju,
hodnotia a pripomienkuji.
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Obr. 1. Paralelny vyvoj projektu

Dalsou metddou, ktora sa pri Open Source pouZiva je paralelny vyvoj. Je snaha
vykonavat’ ¢o najviac navrhovych, implementaénych a testovacich tkonov, s cielom
urychlit’ vyvoj a zvysit’ flexibilitu projektu. Vacsinou sa pre projekt vytvori tzv. To Do
List, z ktorého si vyvojari vyberaji problémy, ktoré je potrebné vyriesit. Potencialne
rieSenia vytvorené vyvojarmi st posielané vo forme zmenového suboru na urcené
miesta, odkial’ si ich méze ktokol'vek vyzdvihnut' a recenzovat’ ich. S cielom projekt
synchronizovat sa vistych pravidelnych casovych intervaloch vsetky hotové
inkrementy spoja do uceleného vydania novej verzie produktu. Priebeh takéhoto
vyvoja je vidiet na obr.1. Ako je vidiet, spajanie projektu predstavuje istu pracu
navySe. Rieia sa problémy typu konflikty vkode, distribiicia a podobne. Cas
vynaloZeny na spéjanie je ale mozné skratit’ napriklad pouzitim verziovacieho nastroja,
pripadne pravidelnym zamrazenim kodu, pripadne zamrazenim nejakej vlastnosti.
Zamrazenie znamena, ze v zamrazenej ¢asti projektu uz nie su prijimané Ziadne zmeny,
snad’ s vynimkou opravy zavaznych chyb.

VysSie som spomenul recenzovanie inkrementov. Vzajomné recenzie
inkrementov vyvojarmi predstavuji v Open Source nastroj zarucenia kvality produktu.
Pomahaju nachadzat’ a odstraniovat chyby zkodu. V Open Source komunite su
recenzie implicitné, nakolko zdrojové kody st volne pristupné a hlasenie chyb je
verejné. Tento pristup okrem odstrafiovania chyb ma eSte aj motivujuci faktor, kedy
vyvojar v zaujme ziskania, pripadne uchovania statusu kvalitného vyvojara ma snahu
vydavat’ kvalitny koéd. Recenziu moze napisat’ ktokol'vek na ktorykol'vek zatial
neprijaty inkrement. Pri Open Source projektoch je ale recenzovanie v podstate jedinou
pouzivanou metddou kontroly kvality, ¢o je v istom kruhu odbornikov povazované za
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negativum. Takisto je diskutabilné, ¢i takato neriadend forma recenzovania je
efektivna. Rychlost’ metddy je nepopieratel’na, ale ¢im vacsi pocet 0sob recenzuje dany
inkrement, tym viac ¢lovekohodin sa nan minie.

V [2] pan Lussier popisal modifikdciu pdvodného systému recenzii. V tejto
modifikacii vyvojar posielajuci ¢ast’ kodu na recenziu urci jednu osobu, ktora povinne
musi recenziu napisat’. Pre ostatnych ¢lenov timu sa jedna o nepovinnu ¢innost’. Tymto
vyvojar za predpokladu, Ze dobre pozna tim méze urcit’ najviac kompetentni osobu na
recenziu. Dalou zaujimavou upravou bolo to, Ze recenzovanie malo prednost’ pred
pisanim kodu. A poslednou tpravou pridali viac formalizmu do systému hlasenia chyb,
ktoré bolo v podstate sicast’ou pisania recenzii, ale v pévodnej metode neexistovala
ziadna dohoda o forme hlasenia chyb. Obsah hlasenia o chybe bol stanoveny na presnil
poziciu chyby a jej detailny popis.

Riadenie

Riadenie Open Source projektov rieSi hlavne problémy organizacie distribuovanych
projektov. Pritom sa spolieha na decentralizovanu spolupracu, vedenie na zaklade
dovery, interni motivaciu a asynchronnu komunikaciu, neformalne planovanie.

Pod decentralizovanou spolupracou sa rozumie rozdelenie timu, pripadne celej
komunity, na mensie timy. S Open Source projektmi sa ¢asto spaja takzvany pristup
demokratického decentralizovaného timu, kde vtime nie je ziadny trvaly veduci.
Namiesto toho sa volia docasni veduci podl'a vhodnosti na koordinaciu rdznych uloh.
V skutoCnosti sa ale v praxi viac pouziva pristup kontrolovanej decentralizovanej
skupiny, kde vedici timu koordinuje isté tlohy a existuju tzv. sekundarni vedici,
zodpovedni za podulohy. Aj ked ostiva vyvojarom projektu istd volnost
a samoriadenie, zaroven sa zachovavaju zakladné riadiace Struktury. S rastom projektu
a poctu vyvojarov rastie potreba riadenia. Takisto s rastom projektu vznika potreba
obsadenia role integratora rieSeni, aby sa odstranili konflikty, duplicitné rieSenia
a rozhodol, ¢o sa dostane do d’alSej verzie produktu. Preto sit Open Source projekty
popisované, ako benevolentné diktatorstvo, kde vlastnik projektu (jeho inicidtor) ma
pravo robit’ zaviazné rozhodnutia, s tym, Ze maji odrazat’ zdujmy komunity, pripadne
timu.

Veduci pri Open Source projektoch nefunguju konvencnymi sposobmi. Niekto sa
moze stat’ veducim, ak ukaze, Zze k danému projektu vel'a a kvalitne prispieva. Vplyv
veducich sa vlastne ziskava déverou stavanou na kompetencii. V zasade totiz plati, Ze
programatori si vazia viac l'udi, u ktorych uznaju, ze su dobri v tom, o robia. Preto je
lahSie viest tim programatorov ako vyrecny programovaci génius, nez ako
najrychlejSie rozpravajici predava¢ na svete. Beznou praxou sa stava, Ze pdvodca
daného projektu sa stava jeho hlavnym vedacim, benevolentnym diktatorom
a Struktura sekundarnych veducich sa rozprestiera pod nim.

Asi najzaujimavejSou  charakteristikou Open Source projektov je motivacia
vyvojarov. Vyvojari Open Source projektov byvajii vel'mi motivovani. Tato motivacia
vyplyva z toho, Ze Open Source projekty sa snazia vyvojarov zaujat, ako je pisané
v zasadach ¢. 1 a 14 spomenutych vys$sie. Sekundarne motivatory, ako peniaze, tu
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nikdy nehrali doélezitu rolu. Vac¢sinou sa vyvojari do projektov zapajali, lebo im to bolo
umoznené, pripadne kvoli komunite, alebo statusu v komunite. Mimo Open Source
komunity najst’ pre tim vnitorné motivatory podl'a miia pre manazérov a veducich
predstavuje najvacsi problém. Motivovat’ tim ale nie je dolezité len v pripade vyuZitia
Open Source metod. Jedna sa o vSeobecny problém, ktory podla istych odbornikov
pravdepodobne najviac ovplyviuje kvality vysledného produktu.

Komunikacia prebicha asynchréonne. Dévod takejto komunikacie je zrejmy.
Ked’Ze Open Source projekty su vyvijané na baze dobrovolnosti, aby bola zabezpecena
¢o najvicsia ucast’ vyvojarov na projekte, nesmi sa klast' geografické obmedzenia.
Asynchrénnou elektronickou komunikaciou vo forme e-mailu a mailing listov je
znizena organizacna zataz.

Zaujimavostou Open Source vyvoja je, ze planovanie je neformalne. Pre projekt
sa stanovi jeden vel'ky, abstraktny ciel’: zlepsit’ produkt. PrinajlepSom sa ur¢ia mil'niky
uréujuce hruby casovy odhad vyvoja. Vyhodou je, ze ,neexistujuci plan nie je
potrebné menit’, ak pocas vyvoja pride niekto s novym napadom. Tym ziskavaji Open
Source projekty istu flexibilitu. Toto je v konsenze s ostatnymi metdédami, ktoré su tiez
vyuzivané s dorazom na dynamicnost’, agilnost’ a flexibilitu. Nevyhodou je problém
s odhadom trvania vyvoja produktu, problematicky vypocet nakladov. Toto ale v Open
Source komunite nepredstavuje problém.

Zaver

Open Source metdédy vyvoja softvéru vznikli a pouzivaju sa v pomerne Specifickom
prostredi komunity, ktora projekty vyvija na baze dobrovol'nosti. Preto je podl’a mia
nemozné vyuzit pri projekte mimo Open Source komunity pdvodné Open Source
metddy bez istych Gprav.

Problémy, ktoré je potrebné riesit’ si nahrada za vnutornii motivaciu prameniacu
z istych zdrojov nepritomnych mimo Open Source komunity, ako napr. status
v komunite, osobné vyuzitie vyvijaného softvéru a podobne. Taktiez je pre projekt,
obzvlast komer¢ny, problematické neformalne planovanie, stazujice az znemoznujice
casovy a nakladovy odhad projektu.

Vicsina ostatnych metdd a zasad je ale vel'mi dobre aplikovatel'na aj mimo Open
Source komunity. Vyhody sa prejavia napr. v zniZeni ¢asu vynaloZzeného na riadenie
projektu, vo vhodnejsom deleni prace skrz To Do List, z ktorého si kazdy vyberie to, o
mu najviac vyhovuje.
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Annotation
Open Source software development methods

Open Source is a collocation getting more and more attention lately. This essay will be dedicate
to the methods, with which Open Source software is being developed. The emphasis is on the
word method, not Open Source. These methods can be used with some small addjustments even
in so called commercial software development, because there are no limitations on the purpose
and cost of the developed software. I will deal with the tenets of Open Source, the development
and management of Open Source projects. I will deal with the applicability of Open Source
methods outside of the Open Source comunity, which differences in some points from the
typical developer comunity, like strong internal motivation originating for instance from the
usability of the final product to the developer.



