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Abstrakt. Ked’ clovek narazi na nejaky zloZitejsi problém, ktory treba
vyriesit, proé ¢o robi je, Ze zacne rozmyslat o moZnostiach riesenia. Ak
ndjde vhodné rieSenie tak sa zacne sustredit na spdsob jeho realizdcie.
Prejde rieSenie krok po kroku, pricom uvazuje o potrebnych zdrojoch.
Na softvérovy projekt je tiez moziné pozerat ako na problém, a zacat
navrhovat postupnost’ krokov a definovat’ potrebné zdroje, ¢im sa
postupne vytvdra plin projektu. Samozrejme cim vicsi je rozsah
projektu a ¢im viac l'udi sa zucastiiuje na jeho rieseni, tym bude plin
projektu zloZitejsi a stiipa jeho ddleZitost. Ako ovplyuni velkost
projektu jeho pldnovanie? MozZeme pri plinovani malych projektov
na tieto a podobné otdzky je predmetom tejto eseje. Pricom pre ndjdenie
odpovedi je nutné pribliZit aj vyznam pojmu maly softvérovy projekt.
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Planovanie by malo byt beznou stiastou nasho Zivota a nielen privilégium projektovych

manazérov. Vopred planovat svoj zivot by mal kazdy znas. Hlavnou motivaciou pre

planovanie je iispesné zvladnutie kazdodennych problémov. To isté plati aj pre softvérové

projekty, kde hnacou silou je taktieZ tspesnost. Pri planovani softvérovych projektov sa

daju vyuzit vSeobecné znalosti atechniky manazmentu projektov. Pre vytvéaranie

uspesného planu nestaci tie znalosti poznat, musime ich aj prispdsobovat Specifikam
softvérovych projektov. Dalsia vec, ktorti treba zohladnit pri planovani projektov je ich

velkost. Velkost projektu nie je nieco, ¢o sa da jednoznacne merat a to obzvlast plati pre
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softvérové projekty. Je preto zaujimavé vymedzit pojem maly softvérovy projekt
a zaoberat sa jeho planovanim.

Co sa skryva pod pojmom planovanie?

Teraz sa skiisme pozerat na planovanie z odborného hladiska. Planovanim, ako procesom
manazmentu softvérovych projektov sa zaobera vela literatir atak vzniklo viacero
definicii. Za najvystiZznejSiu povaZujem definiciu podla ktorej planovanie je: , Vytvorenie
a udrZovanie schémy na zabezpeCenie chodu projektu.” [1]. Tato jedna veta perfektne vystihuje
dolezitost planovania. Podla nej plan je nevyhnutnou sucastou projektu, ktora
zabezpetuje jeho tspesné vykonavanie. Dalsia vec, ktort si méZeme vsimnit je, Ze plan
nestaci vytvorit, ale je nutné ho aj casto aktualizovat. Treba mat na pamati, Ze neaktualny
plan je velmi nebezpecny. Stoji za povSimnutie aj to, Ze citovana definicia nehovori nic¢
o velkosti projektu. Moze ist bud' o projekt, na ktorom sa zucastnujua stovky ludi, alebo
o projekt, ktory zamestna len 5-6 Tudi.

Maly softvérovy projekt

Ked som zacal hl'adat informacie o planovani malych softvérovych projektov narazil som
na niekolko problémov. Prvym a asi najpodstatnejsim znich bolo zistenie, Ze meranie
velkosti projektov vobec nie je jednoduché. Neexistuju presné kritéria na urcenie toho, ¢i
uvazovany projekt je maly, stredny alebo velky. Samozrejme existuju rézne odportcania,
ktoré poskytuju urcité prostriedky na meranie velkosti projektov. Jedno z takychto
odportcani zaznelo aj v publikdcii, zaoberajticej sa procesom vyvoja malych softvérovych
projektov [3]. Tu su Styri faktory, ktoré podla nej mézu ovplyvnit velkost projektov:

— Velkost organizacie realizujticej projekt
— Zlozitost projektu

— Atributy kvality

— Interakcie I'udi

Pozrieme sa blizSie na uvedené faktory. Po skiimani, ako velkost organizacie moze
ovplyvnit velkost projektu som skonstatoval nasledujtce: Velkost organizacie mdze mat
dvojaky vplyv na velkost projektu, pozitivny a negativny. Pre velkt organizaciu, ktora ma
dobre definované procesy, ma dostatok kvalifikovanych Iudi a skusenosti, sa moze aj
pomerne zlozity projekt zdat ako maly. Na druhej strane velkd organizdcia so zlozitou
organizacnou Struktirou moéZe aj maly projekt zatazit administrativou a zlozitym
spOsobom riadenia a robit z neho velky projekt.

Dal$im, a podla mna velmi dolezitym faktorom je interakcia alebo komunikacia I'udi.
Je zrejmé, ze projekt, ktory zamestna desiatky az stovky I'udi si vyzaduje ovela viac usilia
na zabezpecenie komunikacie, nez projekt ktory zamestna 4 — 5 Tudi. Pricom si treba
uvedomit, Ze pri komunikacii nejde len o kvantitu ale aj o kvalitu. Komunikacia medzi 5
I'udmi, ktori sa dobre poznaji a sedia v jednej miestnosti je zvycajne ovela efektivnejsia, co
vo vyznamnej miere zefektivni aj vykonavanie celého projektu.
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Vplyv vel'kosti na planovanie

V dnesnej dobe globalizacie je na mieste otazka, preco vznikaji malé projekty a preco je
dolezité sa nimi zaoberat. Je vhodné si uvedomit, Ze mensie projekty su casto sticastou
vadich projektov, amajii vlastny Zivotny cyklus. DalSou motivaciou pre realizaciu
mensich projektov je experimentovanie s novymi technolégiami, resp. s novymi procesmi
vyvoja. Malé projekty st vhodné aj na trénovanie novych projektovych manazérov.

Vidime, zZe malé softvérové projekty maju potencidl, a preto ma zmysel zaoberat sa
jeho planovanim. Malé projekty sa vyznacuju mensim rozsahom, mensim poctom Tudi
resp. kratsim trvanim. Vsetky tieto skutocnosti maja vplyv na ich planovanie. Ak sa
pozrieme na jednotlivé podprocesy planovania, tak vidime, Ze ich zlozitost priamo zavisi
od velkosti projektu. Definovanie rozsahu projektu je tym jednoduchsie, ¢im je projekt
rozsahu mensi. Pridelenie zdrojov k jednotlivym tiloham je tym jednoduchsie ¢im je menej
uloh. A takto by sme mohli dalej pokracovat. Naozaj je to také jednoduché? Odpoved na
otazku je samozrejme nie. Staci si uvedomit, Ze ak ma projekt mensi rozsah, tak zvycajne
ma k dispozicii menej zdrojov resp. aj tie dostupné zdroje st obmedzené. S mensim
rozsahom sa zvycajne zredukuje aj Cas, ktory je k dispozicii na realizaciu projektu. To
znamena, ze pri planovani malych projektov sice mame na definovanie a naplanovanie
menej uloh, ale sucasné mame k dispozicii menej zdrojov a menej casu. Menej casu
znamena, ze aj samotné planovanie musime realizovat rychlejSie a efektivnejsie. Teraz je
uz otazne, ¢i je vObec planovanie malych softvérovych projektov jednoduchsie ako
planovanie tych vacsich.

Ako na to?

UZ vieme co je to planovanie, a aké procesy v sebe zahfna. Po precitani predchadzajucich
Casti eseje uz by sme mali mat predstavu aj o tom, ¢o charakterizuje malé projekty. Teraz
sa pozrieme bliZsie na proces planovania malych softvérovych projektov.

Aj ked bolo spomenuté, zZe planovanie zavisi od velkosti projektov, samozrejme
planovanie, ako proces manazmentu projektov vzdy sleduje rovnaky ciel. Tym cielom je
vytvorenie zakladu pre riadenie a sledovanie projektu. To znamena, ze vytvorené plany
maju podobny obsah, akurat sa liSia v rozsahu. Pod podobnym obsahom sa rozumie, Ze
obidva plany v nejakej podobe obsahuju zakladné stavebné prvky planu, akymi st rozsah,
rozvrh, rozpocet atd. Samozrejme niektoré casti planov, najma tie, ktoré viac zavisia od
rozsahu projektov budt odlisné resp. mdzu chybat v niektorych planoch. Cim sa
planovanie malych projektov 1i§i od pldnovania tych vadSich je rozsah asp6sob
vykonavania procesov planovania.

Planovanie zavisi aj od spdsobu vyvoja, ktory si dany tim zvolil na realizaciu
projektu. Vyvoj softvéru moze prebiehat podla jedného zo zndmych modelov Zivotného
cyklu softvéru, ako napr. klasicky vodopadovy model, Spiralovy model alebo moderné
agilné modely. Vodopadovy model vyvoja asi poznd kazdy. Aj ked sa v dnesnej dobe uz
velmi nepouziva mal velky vyznam aod neho sa postupne odvijali modernejsie
a uspesnejsie modely zivotného cyklu softvéru. Prave kvoli jeho nevyhoddm sa teraz nim
podrobnejSie nebudeme zaoberat pri definovani procesu planovania malych softvérovych
projektov.
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Ovela tspesnejsim modelom vyvoja je Spirdlovy model. Principom tohto modelu je,
Ze vyvoj softvéru sa rozdeli na etapy, ktoré pozostavaju z roznych ,modulov”. Mensie
projekty mdzu byt stcastou viacsSich projektov. V tomto pripade plan pre mensi projekt sa
moze vytvarat ako podrobnejsi plan jednej etapy toho vacsieho projektu. Prave v takychto
situdciach je vhodné aplikovat $pirdlovy model. Dalsou moznostou je, Ze maly projekt sa
povaZuje za samostatny. Vo vécSine pripadov tieto projekty sa zameriavaju pre Specialnu
oblast, ktora je pre ¢lenov timu neznama. V takomto pripade plan treba prisposobit tak,
aby zohladnoval pociatocné tazkosti stvisiace sneznamym prostredim. Aplikaciou
$pirdlového modelu sa projekt rozdeli na etapy, ktoré sa vykonavaju v iteracidch. Kazdou
iteraciou sa tim viacej porozumie problémovej oblasti a vytvara sa tak predpoklad na
uspesnejsie zvladnutie dalSich etap.

To, ze Spirdlovy model je vhodny na planovanie avyvoj malych softvérovych
projektov dokazuje aj publikacia [2], kde je navrhnuty proces planovania na malé
softvérové projekty. Proces je zaloZeny na Spiralovom modeli. Podla neho sa projekt
rozlozi na etapy, ktoré pozostavaju zroznych faz. Nasledujice 4 fazy boli definované:
maketovanie, prototypovanie, vylepsovanie a udrzovanie.

Vyuzitie znamych technik v malom projekte

Teraz sa podrobnejSie pozrieme na niektoré podprocesy planovania, konkrétne na
vytvorenie rozvrhu a na odhad nakladov, pricom sa sustredime na malé projekty. Prave
tieto dva procesy by sme mali vykonavat pri planovani kazdého projektu.

Pre vytvorenie rozvrhu exituje vela technik, my sa teraz budeme zaoberat metdédou
kritickej cesty (anglicky CPM - Critical Path Method) (Obr.1.). Medzi hlavné vyhody tejto
techniky podl'a mna patri: prehladna graficka reprezentacia projektu, umoznuje odhadnut
¢as potrebny na realizaciu projektu a pomoZze pri odhalovani kritickych tloh. Pri hladani
kritickej cesty zvycajne postupujeme nasledovne:

Identifikujeme jednotlivé ¢innosti
Zoradime identifikované ¢innosti a nakreslime siet ¢innosti
Urcime ¢as dokoncenia jednotlivych c¢innosti

L e

Nasledne identifikujeme kritickt cestu ako najdlhsiu cestu v sieti

Ak vyssie opisanu postupnost krokov vykoname v prostredi malého projektu zistime
niekolko zaujimavych skutocnosti. Pocet identifikovanych cinnosti bude pomerne maly.
Po vytvoreni siete cinnosti zistime, Ze vysledna sief je sice prehladna ale velmi
jednoduchda. Maly pocet ¢innosti sposobuje, Ze medzi jednotlivymi ¢innostami sa vytvara
menej vztahov a zavislosti. Je na mieste otazka, ¢i takato jednoducha siet ¢innosti nam
poskytuje dostatok informacii a ¢i sa oplati investovat ¢as do jej vytvorenia? Podl'a méjho
nazoru, aplikovanie metddy kritickej cesty ma vyznam aj pre mensie ajednoduchsie
projekty, uz len ztohto dovodu, ze mensi pocet cinnosti vytvara predpoklad na jej
rychlejsie vytvaranie. Navyse si myslim, ze kazdy nastroj, ktory nas dontuti rozmyslat o
probléme prispeje k jeho tspesnému zvladnutiu.
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Obr.1. Metdda kritickej cesty [5].

Pri definovani charakteristik malych projektov som spomenul, Ze maju tendenciu zamerat
sa na Specidlne problémové oblasti. To vacSinou spdsobuje, Ze odhadnuf trvanie
jednotlivych ¢innosti je tazsie. Tato skuto¢nost je vel'mi dolezita pri vytvarani siete ¢innosti
a ovplyviiuje aspesnost odhadu kritickej cesty. Prave preto si myslim, Ze metdda kritickej
cesty je vhodna najmad na komplexnejSie projekty, ktorych trvanie ¢innosti vieme presne
odhadnaut.

Takisto ako pri planovani velkych softvérovych projektov aj pri planovani tych
mensich dolezitd tlohu hra odhadovanie. Na odhad nakladov projektu existuje viacero
technik a metdd, my sa teraz sustredime na model COCOMO 2. Tento model umoZznuje
odhadnut usilie, potrebné na realizaciu projektu. Odhadnuté tsilie sa uvadza v cloveko -
mesiacoch. Ako zdklad na meranie Gsilia vyuziva hlavne velkost projektu, a preto je
zaujimavé pozrief sa na vlastnosti tohto modelu v prostredi malych softvérovych
projektoch. Pri tohto modelu sa uvazuje nasledujucich 5 faktorov rozsahu (anglicky Scale
Drivers):

— Precedens (anglicky Precedentedness)

— Pruznost vyvoja (anglicky Development flexibility)

— Architekttiira / RieSenie rizik (anglicky Architecture / Risk Resolution)
— Sadrznost timu (anglicky Team Cohesion)

—  Zrelost procesu (anglicky Process Maturity) [4]

Sktisme sa teraz pozriet na jednotlivé faktory rozsahu v kontexte malych softvérovych
projektov. Ako som uz zoparkrat spomenul malé softvérové projekty sa ¢asto zameriavaja
na Specialne problémové oblasti, ¢o vo velkej miere znizi Sancu najdenia podobného
projektu, teda precedensu. Tym, Ze ide o relativne maly tim, sa zvySuje pruznost vyvoja.
Co sa tyka architektary, tak intuitivne oéakavame, Ze projekty s mensim rozsahov budt
mat jednoduchSiu architektiru, co ovplyvni aj dspeSnost rieSenia rizik. Maly tim,
pozostavajuci zIudi, ktori sa dobre poznaju amedzi ktorymi prebieha neformalna
komunikdcia m4 tendenciu ukazovat vadsiu sudrznost. Co sa tyka posledného faktoru,
tak podl'a md&jho nazoru velkost projektu priamo neovplyvni zrelost procesu vyvoja.
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Zaver

Tato esej mala za ciel priblizit proces planovania v kontexte malych softvérovych
projektov. Treba si uvedomit, Ze merat velkost softvérového projektu vobec nie je Iahké
a preto nie je ahké ani Specifikovat postup na planovanie malych projektov. Jedno je ale
isté, planovanie je potrebné bez ohladu na velkost projektu. Pritom pri planovani malych
projektov treba brat do tvahy jeho Specifikd, akymi sti napr. mensi pocet tloh, mensi
pocet Tudi, obmedzené zdroje, efektivnejSia komunikacia v time. Pri opise aplikovania
znamych technik v malych softvérovych projektoch som sa zameral na vytvorenie
rozpoctu a odhad nakladov, pretoze ich povaZujem za najdolezitejSie. Samozrejme velkost
projektu ovplyvni aj dalSie procesy planovania, ktorych analyza zpohladu malych
projektov tiez moze byt zaujimava.
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Annotation

Planning of small software projects

When someone encounters a difficult problem to be solved, first he does is to start thinking about
possible solutions. If he founds a suitable solution then he starts focusing on its implementation.
A software project can also be seen as a problem and we can define steps and resources that are
needed to realize the project, which is a process of creating the project plan. Of course the larger the
scope of the project and the more people involved is on its solution, the project plan will be more
complex and increases its importance. How does the size of the project influence its planning? Is the
approach to planning small project and large project the same? Searching for answers to questions
like these is the subject of this essay. To find answers it is necessary to explain the significance of
term small software project.



