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Abstrakt. Meranie v softvérovom projekte je najlepsim spésobom na
urcenie stavu projektu pocas jeho realizdcie. Na meranie v softvérovom
projekte sluZia rozne metriky. Avsak vypovednd hodnota jednotliviyjch
metrik moze byt skreslend najmi efektom, Ze samotné meranie ma vplyv
na psychiku cloveka. Moze to viest' az k takym extrémom, Ze sa vyvoj
produktu zacne orientovat’ na dosiahnutie lepsich vysledkov merania
a nie na dosiahnutie urcitého ciela. V tejto eseji rozoberdm vhodnost
a pouZitelnost troch casto pouZivanych softvérovych metrik: pocet
riadkov kédu (LOC), funkiéné body a hustota chyb. Kazdd z tychto
metrik md svoje vyhody, ale inevyhody. Ani jedna znich vsak
nepokryjva vsetky etapy vijvoja softvérového produktu. Preto je potrebné
ich vhodne skombinovat.
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Monitorovanie projektu sltizi nie len na urcenie stavu projektu pocas jeho realizacie, ale
ina skvalitnenie riadenia. Nezameriava sa len na kontrolu vykonanej prace ¢i splnenie
ciefov. Vdaka monitorovaniu sa moézu vcas identifikovat prichadzajtice problémy a prijat
potrebné opatrenia, aby negativne vplyvy na priebeh projektu boli ¢o najmensie.

Stav projektu je mozZné urcif jednoducho tak, Ze sa porovnd sucasny stav

s predchadzajicim stavom. Pri softvérovom projekte to vSak nie je jednoduché, pretoze

niekedy je problematické:
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— urcit charakteristiky, ktoré reprezentuju jeho stav
— spravne vyhodnotit tieto charakteristiky

Na meranie v softvérovom projekte sa pouZzivaja softvérové metriky. Medzi zakladné a casto
pouzivané metriky patri: pocet riadkov kédu, metdda funkénych bodov ¢i hustota chyb,
ale aj mnoho dalsich.

Zaroven vsak treba mat na mysli, Ze samotné meranie mdze negativne vplyvat na
psychiku cloveka, ktory sa za¢ne sustredit na dosiahnutie lepsich vysledkov merania a nie
na dosiahnutie ciela. Vypovedna hodnota metriky teda nemusi odrazat skuto¢ny stav
vykonanej prace.

Vybrané metriky

Na pokrytie celého procesu vyvoja softvérového produktu som sa rozhodol pouzit 3
hlavné metriky, ktoré podrobnejSie rozoberam:

— pocet riadkov kodu
- funkéné body
— hustota chyb

Pocet riadkov kodu

Oblibenou a velmi ¢asto pouZivanou metrikou je pocet riadkov kédu (LOC). PouZiva sa
najmé na sledovanie vykonanej prace a produktivity, ale taktiez je pomocou nej mozné
odhadnut cas, ktory je potrebny na dokoncenie projektu.

C. Jones vo svojej praci [2] tvrdi, Ze je hazardné pouzivat metriku, ktora penalizuje
vysoko uroviiové programovacie jazyky, co je pripadom metriky LOC. Cena jedného
riadku kédu vo vysoko troviiovom jazyku je podstatne nizsia ako cena riadku v nizSom
jazyku napriek tomu, ze s produktivitou prace je to naopak. Vo vysSom jazyku vyvoj
aplikdcie zaberie podstatne menej ¢asu ako v nizSom jazyku.

Nevhodné pouzitie metriky LOC moéze taktiez viest programatora k tomu, Ze zacne
pisat ,riedke” kédy, aby dosiahol dobré vysledky merania. Prestane sa sustredit na to, ako
¢o najefektivnejSie dosiahnut splnenie tlohy.

Dal$im negativnym ukazovatelom tejto metriky je, e niekedy nehovori ni¢
o vykonanej praci. Pri optimalizovani programu sa mozZe stat, Ze sa viac riadkov programu
zmaze ako prida. Ak by sa produktivita prace merala vylucne len poctom riadkov kodu,
programator by mal za dané obdobie optimalizacie nulova produktivitu, pricom hodnota
jeho prace vzhladom na vyvijany produkt moze byt velmi vysoka. Preto je potrebné pri
tejto metrike zaznamendavat aj popis vykonanej prace a pri vyhodnocovani brat tento
ukazovatel do tvahy.

Osobne si myslim, Ze pouzivanie metriky LOC ako smerodajného ukazovatela na
monitorovanie projektu nie je najvhodnejSie. AvSak tuplne by som tuto metriku
nezavrhoval. Jej hlavnou vyhodou je jej jednoduchost amoZnost automatického
sledovania. Ak sa rozumne vyhodnotia jej vysledky, je mozné velmi lahko sledovat
mnozstvo vykonanej prace, ale aj produktivitu jednotlivych programatorov.
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Funk¢né body

Na urcenie velkosti systému sa ¢asto pouziva metoéda tzv. ,funkénych bodov” (anglicky
function points - FP). Vychadza priamo zo Specifikacie, kde sa uréi pocet charakteristik
produktu a miera ich zlozitosti. Vyslednd hodnota sa urci nasledovne:

|F P| = z ( pocet _charakteristik x zloZitost' _ charakteristiky)

Vyznam funkénych bodov spoéiva najméd v tom, ze ich pocet sa nemeni pri pouziti
rozli¢cnych programovacich jazykov. Programy napisané vo vyssich jazykoch maju
rovnaky pocet funkénych bodov ako programy v niZSich jazykoch, kedZe tieto body sa
urcuju zo Specifikacie poziadaviek a vysledna funkcionalita produktu je rovnaka.

Pomocou metddy funkénych bodov je mozné urcit produktivitu prace (merant ako
pocet implementovanych funkénych bodov za mesiac), ale aj cenu produktu (cena jedného
funkéného bodu). Na zdklade priebeznych vysledkov tychto merani sa mozu presnejsie
urcit odhady ¢asu potrebného na dokoncenie produktu, ako aj ceny vysledného produktu.

Funk¢né body nie s dokonalou metrikou, ale st velmi uzitocné [1]. Podla mna ich
hlavny vyznam spociva vtom, Ze pomahaju projektovym manazérom urcit velkost
a zlozitost projektu este pred samotnou implementaciou, kedZe sa urcuju priamo zo
Specifikacie. TaktieZ je manazér schopny pomocou nich lepsie vysvetlit zakaznikovi dopad
zmeny poziadavky na systém v priebehu vyvoja projektu.

Miernou nevyhodou tejto metriky je obtiaznost urcenia charakteristik produktu
a subjektivne urcenie miery =zlozitosti tychto charakteristik. Tieto skusenosti musi
nadobudnut manaZzér casom apraxou. Ak vsSak tento hendikep prekond, pouZitie
funkénych bodov prinasa velmi uzitocné vysledky.

Chybovost

Chybovost produktu pokryva fazu testovania a nasadenia aplikacie, resp. jednotlivych
modulov, verzii apod. Casto sa uvadza ako hustota chyb, ktord je uréena pomerom
zistenych chyb produktu vzhladom na velkost produktu. Velkost produktu byva zvycajne
urcend pomocou metriky LOC alebo FP.

pocet chyb

hustota chyb =
velkost produktu

C. Jones [2] zastava nazor, Ze pouzitie tejto metriky nie je celkom vhodné. Svoje tvrdenie
vSak argumentuje na prikladoch, v ktorych sti pouzité rozlicné programovacie jazyky.
Podla mna vSak pri pouziti konzistentného prostredia tato metrika prinasa uzitocné
informadcie. Je moZné pomocou nej sledovat hustotu vyskytu chyb v jednotlivych verziach
programu.

Navrh kombinacie jednotlivych metrik

Je zrejmé, Ze pre uspokojenie potrieb na meranie softvérového projektu nebude stacit
pouzitie jednej metriky. Kazda metrika ma svoje pre aj proti. Dal§im faktom je, ze ani
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jedna metrika nepokryva vsetky etapy vyvoja softvéru. Preto navrhujem pouzivat
nasledovnti kombindciu spominanych metrik.

Na odhad velkosti produktu este pred samotnou implementéaciou je vhodné pouzit
metriku funkénych bodov. Vychadza priamo zo Specifikacie a pomocou nej je mozné
naplanovat priebeh jednotlivych etdp implementacie, odhadnut cas potrebny na vyvoj
projektu, ako aj jeho cenu.

Pri projektoch malych az strednych rozmerov je vadSinou pouzité jednotné
implementacné prostredie. Preto je mozné pouzit metriku LOC na zistenie stavu, v akom
sa projekt nachadza. Avsak netreba vysledkom tejto metriky prisudzovat velka vahu.
LOC treba brat ako taky prvotny arychly ndhlad na to, ¢i a ako pokrocil priebeh prac
v etape implementacie, najma vdaka jednoduchosti jej merania. Ako smerodajni metriku
pre plnenie planu v etape implementdcie by som odporucil opit pouzitie metriky
funkénych bodov. Je z nej mozné urcit, akym tempom sa doteraz vyvijal produkt (pocet
implementovanych funkénych bodov za mesiac) a na zaklade toho presnejsie odhadnut
¢as potrebny na implementdciu zvysnych funkénych bodov.

V kazdom produkte sa vyskytuju chyby, ¢i uz vyplyvaju z nespravnej interpretacie
poziadaviek alebo nevhodnej implementacie. Aby bolo mozné sledovat vyskyt chyb
v jednotlivych verziach aplikacie, resp. v niektorych jej moduloch, je potrebné zaviest
metriku na meranie chyb. Tato metrika pokryva etapu testovania a nasadenia aplikacie.
Porovnanim hustoty chyb na funkény bod v jednotlivych verziach aplikacie je mozné
zistit, akym tempom sa jednotlivé chyby odstranuju, ¢i vznikaja nové chyby a pod.

Jednotlivé vyuzitie metrik je prehl'adne zobrazené v Tab. 1.

Tab. 1. Prehlad vyufZitia jednotlivych metrik.

Metrika Vyuzitie
Funk¢né body Odhad velkosti produktu
Kontrola vykonanej prace pocas etapy implementacie
Odhad casu potrebného na dokoncenie produktu

LOC Rychly nahlad pri kontrole vykonanej prace
Hustota chyb Kontrola odstranovania chyb
Zaver

Pouzitie softvérovych metrik je vhodnym nastrojom na meranie v projekte. Avsak pouzitie
jednej metriky nepostac¢uje na celkové pokrytie merania vramci vyvoja produktu.
Vhodnou kombinaciou tychto metrik je mozné dosiahnut zelany efekt merania. Na odhad
velkosti produktu je vhodné pouzit metdédu funkénych bodov, pretoze vychadza priamo
zo Specifikacie. Na sledovanie postupu prac pocas implementacie je vhodné pouzit ako
vychodiskovu metriku opat metédu funkénych bodov, ale na rychly nahlad postacuje aj
metrika LOC, najmé vdaka svojej jednoduchosti. Etapu testovania a nasadenia aplikacie
pokryva hustota chyb.
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Annotation

How to combine software metrics?

Measurement in software project is the best way to identify project state during its realization.
Software metrics are used for measurement in software projects. However, the real value of these
metrics may be affected by the psychical effort of measurement on the people. This may leads to the
state, when the development of product is oriented to reach better measurement result rather than to
achieve a goal. In this paper I discuss suitability and usability of three frequently used software
metrics: lines of code (LOC), function points and defect density. All of this metrics have their Pros
and Cons. There is no metric that covers all phases of the software development. This is why it is
necessary to combine them.



