EFEKTIVNE PLANOVANIE CASU

Pldny sui ni¢im, planovanie je vSetkym.

(Dwight D. Eisenhower)
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Abstrakt. Planovanie v softvérovom projekte je ¢innost, bez ktorej by
sa asi madloktory projekt vispesne ukoncil. Hovori sa, Ze je lepsie mat’ zly
plan, ako Ziadny. Ale Co ak je plin dobry, ale terminy sa napriek tomu
nestihajii? Casto moZe byt problém v casovom manazmente samotnych
vyvojdrov. Pri jeho vytvdrani sa mozZu inspirovat’ metodami, ktoré
pouzivaji manazéri pri zostavovani planu celého projektu. Avsak nie
vsetky metody su vhodné. Predkladand esej sa snazi poukizat nielen na
dolezitost pldnovania, ale aj na paralelu, medzi tvorbou osobnyjch
pldnov a planov softvérovych projektov. Taktiez navrhuje metodu, ktord
by mohla byt ndapomocnd pri odhadovani Casu potrebného pre tilohy.
Zjednodusuje a urychl'uje tuto nie vel'mi obl'ibenti ¢innost a mohli by
ju ocenit’ hlavne vyvojari prave pri tvorbe osobnyjch planov.

Kliicové slovd: casovy manazment, osobny plin, plinovanie,
odhadovanie

Predstavme si idedlny plan vyvoja softvéru, kde manazérmi odhadnuté dfiky trvania uloh

sa blizia skutoc¢nosti. Nie vzdy to vSak moZe znamenat, ze vyvoj ukon¢ime v stanovenom
termine. Tieto plany totiz nezohladnuju individualitu jednotlivych clenov timu. Jeden
vyvojar modze tento plan naplnit do poslednej bodky, no inému, s rovnakymi
schopnostami a sktisenostami, to moze trvat o niekol'ko dni dlhsie. Problémom casto byva

osobny ¢asovy manazment.
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Psychologické stadie poukazuju na to, ze Iudia maja tendenciu odkladat zlozitejsie
tlohy na neskoér [3]. Mélokedy si vSak uvedomuju, Ze sa im tieto tlohy kopia ¢im dalej,
tym viac. Nakoniec sa moze stat, Ze niektoré z odkladanych tiloh nestihnti véas dokoncit,
alebo ich odflaknu. Castym problémom tiez byva plytvanie drahocenného ¢asu na
nepodstatné ¢innosti ako pisanie sikromnych emailov a surfovanie po internete.

Z osobnej skuisenosti viem, Ze tymto zlozvykom trpia najma Studenti po prichode do
prvého zamestnania. AvSak sebadisciplinou a tvorbou vhodnych osobnych ¢asovych
planov sa da predist zbytocnym komplikaciam. Ako si vSak takéto plany zostavovat?
Skusil som sa inSpirovat metodami tvorby planov pri velkych softvérovych projektoch. Ak
dobre funguju tam, preco by nefungovali aj pri vytvarani planov , v malom”? Samozrejme
treba tieto metddy patricne zjednodusit. Nema predsa zmysel stravit pol pracovného dna
tvorbou planu na ukor prace na pridelenych tlohach. Snazil som sa vSak myslienku tychto
metdd zachovat.

AKo postupovat pri tvorbe osobného ¢asového planu?

Prvym dolezitym krokom tvorby planu softvérového projektu byva definovanie jeho
rozsahu. Tu sa vymedzuje, ¢o do projektu patri a ¢o uz nie z hladiska vystupov. Tento
krok je kriticky dolezity aj pri tvorbe osobnych planov. Avsak nie je potrebné robit
zdihava a zloZitd analyzu poZiadaviek. Vsetky potrebné informdacie obsahuje
dokumentacia k danej tlohe, ktort je potrebné poriadne prestudovat. Ak ju k dispozicii
nemame, najlepsie bude obratit sa s otdzkami rozsahu na analytika.

Bohuzial, to, ¢o vSetko dana uloha obsahuje, nam iba vytvori hrubd predstavu
0 jej obtiaznosti. Tazko sa d4 z tychto informacii uréit, ako dlho ndm bude trvat jej
implementécia. Odporticam zamysliet sa chvilu nad touto tlohou a spisaf si niekam
v bodoch, ¢o vsetko je potrebné spravit pri implementacii. Pre lepsiu predstavu uvediem
priklad. Povedzme, Ze mam za ulohu naprogramovat spravu suborov. Z dokumentécie
vycitam, Ze uloha zahfna vytvaranie, editovanie, mazanie a vypis suborov. Po hlbsom
zamysleni vsak pridem na to, Ze budem potrebovat napriklad databazovu tabulku, kde
budem ukladat potrebné informécie o vytvorenom subore a jeho autorovi. Dalej budem
pravdepodobne potrebovat konfiguracny stbor, odkial budem nacitavat zaklad cesty
k adresaru obsahujiceho tieto subory, aby som pri zmene cesty nemusel prepisovat kod
a tiez budem potrebovat validaciu na unikatnost nazvu suboru. Tieto definované
podulohy by mali byt natolko detailné, aby som vedel pri nich odhadntt ¢o najpresnejsie
diZku jej implementécie. No prilisnd detailnost moZe byt zas zvadzajica. Tato ¢innost je
analogicka s metéodou dekompozicie, ktori vyuZzivaju manazéri planovania pri tvorbe
planu v softvérovych projektoch. Predpokladam, Ze vacSina vyvojarov si robi tento
zoznam uloh intuitivne. Pre tplnost je vSak potrebné to spomentit.

Ked méame zoznam hotovy, ostava pred samotnou kompletizaciou planu este
posledny a najdolezitejsi krok — odhad diZky trvania tychto ¢innosti. Tento krok je
bohuzial tiez najtazsi, a prave na nom krachuje najviac planov. Pri tychto odhadoch sa
mozeme inSpirovat metddami, ktoré sa vyuzivaju na urovni projektov. Pre tieto tcely sa
uz na prvy pohlad zda byt najvhodnejS§ia metéda vyuZzivajica analdgiu
s predchadzajucimi ulohami. Tento spdsob vsak predpokladd, ze mam k dispozicii
informacie o mojich predchadzajticich llohach.
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Pre tento ticel navrhujem vytvorit si evidenciu realnych casov trvania tloh, ktoré mi
boli pridelené v minulosti. Tieto tidaje by bolo vhodné rozsirit aj o kratky popis tlohy
a informaciu, aké problémy bolo pri implementacii potrebné vyriesit a ¢o zdrzalo postup
prace. Prikladom vhodnej poznamky moze napriklad byt, Ze z celkového Casu straveného
pracou na tlohe som riesil tri hodiny problém s pripojenim k databaze. Ttto pozndmku
potom mozem alebo nemusim brat do tvahy pri odhadovani novych tloh. Odporucam
preto radsej pisat podobné poznamky, ako od celkového casu odpocitat cas straveny
pracou, ktord tiplne nestivisi s danou tilohou, ale bolo ju potrebné spravit.

Trafam si tvrdit, Ze ¢im viac podobnych zdznamov bude mat vyvojar k dispozicii,
tym budu jeho odhady presnejSie. Pri tom sa nemusia predchadzajice ulohy nutne
podobat na tie aktudlne. Staci si len uvedomit, o kolko je zhruba aktualna tloha zlozitejsia
ako ta z minulosti, ktord mi trvala napriklad desat hodin a o kolko je jednoduchsia, ktora
trvala patnast hodin. Na zdklade tychto informacii dokdzem priblizne odhadnut cas
potrebny na implementaciu novej tlohy.

Sktisenosti vSak postupom casu narastaju a tym narasta aj efektivita a rychlost prace.
Preto sa stavaju najstarSie zaznamy irelevantné a mohli by zbyto¢ne vnasat do odhadov
nepresnosti. Navrhujem ich preto postupne mazat. Mal by vSak ostat vzdy dostatocny
pocet zdznamov na porovnanie.

Iny pohlad na vec predkladaju psycholdgovia tvrdenim, Ze pri odhadovani casu
potrebného na ukoncenie tlohy sme prilis optimisticki v pripade, Ze tento odhad
vytvarame pre seba [1]. Na druht stranu v pripade, Ze odhadujeme potrebny cas pre
niekoho iného, vieme redlnejsie odhadnut pripadné problémy a komplikacie. Z tohto
dovodu sa v agilnych metdédach vyvoja softvéru odhaduje cas potrebny na ukoncenie
tlohy skupinovo. Preto maja vyhodu ¢lenovia SCRUM timov, ktorych osobné casové
plany sa daju jednoducho odvodit z vysledkov stretnutia, kde preberaju ¢asové zloZitosti
uloh Sprintu.

Vinych metdédach vyvoja softvéru si vSak neviem predstavit, Ze by sa niekolki
kolegovia podielali na tvorbe osobného planu niekoho iného. Nikdy vsak nie je na Skodu
popytat si radu od skusenejsieho kolegu, najmd v pripade, Ze nemame dostatocné
skusenosti z predchadzajicich tloh a teda nemame z ¢oho vychadzat. Povahou sa vsak
tento spdsob podoba skor na expertny posudok.

Optimizmus je zly radca

Ako som uz naznacil skor, Tudia maji tendenciu prili§ optimisticky pristupovat
k vytvaraniu vlastnych osobnych planov. Dévodom byva vacSinou predstava o tom, ako
dant ulohu tspesne zvladnu a pri tom nie st schopni realne zhodnotit pripadne rizika.
Americky psycholdgovia sa vo svojej stadii [1] zaoberali ddvodmi tohto fenoménu. Jednou
z hlavnych pri¢in oznacili fakt, ze Iudia nezohladnuju vlastné skusenosti a pripadné
neuspechy sa snazia vysvetlit zlyhanim externého faktoru, ktory nemohli ovplyvnit.

Prave toto riziko optimistického odhadu potlaca moj navrh evidencie ukoncenych
uloh, ktoré som opisal v predchadzajiicej kapitole. Odhad totiZ nielenze zohladnuje, ale
priamo vychadza z predchadzajucich skiisenosti.

Obdobny spdsob evidencie predstavuje softvérovy inzinier a spisovatel Joel Spolsky
na svojom blogu Joel on software [2]. Odportuca rozdelenie uloh na podulohy, ktorych
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odhadnuty cas implementdcie nepresiahne 16 hodin. Spolsky navrhuje, aby si kazdy
vyvojar zaznamenaval histériu odhadnutych a skuto¢nych trvani tiloh. Na zaklade tychto
udajov je potom mozné vytvorit graf reprezentujuci spravnost odhadov. Tvrdi, ze
pomocou tohto grafu je mozné lepsie odhadnut ¢as novych tloh.

Osobne si to vSak neviem v praxi predstavit. Z grafu som schopny vycitat akurat to,
¢i som v odhadoch dostatocne dobry anakolko moézem verit svojmu usudku. Mnou
navrhovand metdda je efektivnejsia, nakolko kazdy vyvojar hned vidi podstatu
predchéadzajtucich tloh spolu sich trvanim amoéze zvazit podobnost s odhadovanou
ulohou. Za zvazenie by vsak stala kombinacia oboch metdd a teda rozsirit moju metodu aj
o informéciu o odhadovanom case.

Co ak...

Dobrym zvykom byva zahrnit do odhadov rezervy kvoli moznym neocakavanym
komplikaciam. Robi sa to aj pri vytvarani planov celych projektov, ako i pri vytvarani
osobnych planov.

Opisovat vyhody je zbytocné, no maélokto si vSak uvedomuje, Ze prilis velké casové
rezervy modzu mat negativny dopad na samotny plan. Zas v tom hra rolu psycholdgia
a prirodzenda ludska pohodlnost. Ak mam na tlohu vyhradenych nasledujicich 5 dni,
preco sa ponahlaf a nepozriet si najprv emaily anedat si pauzu na cigaretu? Ak si ale
naplanujem cas tlohy na 2 dni, tak si rozmyslim, ¢ pol dna preflikam podobnymi
¢innostami.

Dal$im vedlajsim efektom je fakt, Ze vdcSina vyvojarov natiahne ¢as implementacie
do takej miery, aby vyplnili vSetok rezervovany cas. Preto sa pokojne mdZe stat, Ze tloha,
ktora by bola za normalnych okolnosti hotova za 2 dni bude trvat podstatne dlhsie. Toto je
tieZ vecou pracovnej moralky.

Ako si teda zvolit vhodnt casovu rezervu? Na takuto otazku nie je jednoznacna
odpoved. Treba ju zvolit vhodne asohladom na vysSie zmienené skuto¢nosti.
Zaujimavou moznostou moze byt rada, ktoru som dostal od kolegu z prace. Nami
odhadnuty c¢as ulohy vyndsobime odmocninou ztroch alebo odmocninou zdvoch
v zavislosti od toho, ¢i povazujeme ulohu za tazsiu, alebo l'ahsiu.

Zaver

Planovanie je jednou znajddlezitejSich cinnosti spojenych s vyvojom softvérového
projektu. Bez neho by sa asi maloktory projekt tspesne ukoncil. Planovanie by vSak nemal
byt cudzi pojem ani pre samotnych programatorov. Ti by si mali obdobnym sposobom
vytvorit plan prace na svojich tlohach. Inspirdciou im mézu byt prave metddy, ktoré sa
vyuzivaji na urovni celych projektov. Nie vSetky metdédy su vSak vhodné kvoli ich
zlozitosti a ¢asovej narocnosti.

Planovanie sa nezaobide bez odhadu trvania ¢innosti. Samotni programatori vsak
tato ¢innost nemaju radi. Jednak z dévodu netriviality tejto tilohy a jednak z toho dovodu,
Ze sa potom tohto planu musia drzat.

Navrhovana evidencia ukoncenych tloh spolu s informaciou o ich trvani by mohla
podstatne ulahcit tvorbu odhadov atym aj urychlit tvorbu osobnych planov. Pri ich
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tvorbe by sme nemali zabtudat na fakt, ze prili§ velka ¢asova rezerva moze spdsobit viac
Skody ako uzitku atiez moze byt Zivnou pddou pre prokrastindciu. Nasim prvoradym

cielom je vytvorit predsa plan, ktory bude splnitelny a nebude nam spdsobovat casovy
stres.
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Annotation

Effective time planning

Planning is undoubtedly very important. I tis said that i tis better to have a bad plan, as have no
plan. This applies not only for managers, but also for developers. They should plan work on theyr
tasks. This essay provides a way, how to efficiently create personal plans. It also suggests a
method to simplify time estimation.



